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Attivazione del servizio PAGONLINE 
 

 
Con la presente si informa tutta l’utenza e la comunità educante dell’Istituto che, a  decorrere dal 1° 
luglio 2020, ai sensi dell’art. 65, comma 2, del D.lgs. n.217/2017 come modificato dal D.L. n. 
162/2019 (Decreto Milleproroghe) e della nota M.I. prot. n. 1125 del 08/05/2020, tutti i pagamenti 
provenienti da privati cittadini nei confronti delle Pubbliche Amministrazioni, Istituzioni Scolastiche 
comprese, dovranno essere effettuati esclusivamente attraverso la piattaforma PagoPA; pertanto, le 
Istituzioni Scolastiche devono adottare e utilizzare in via esclusiva detta piattaforma in quanto i 
servizi di pagamento alternativi  risulteranno illegittimi e non potranno essere accettati. 
Il sistema di pagamento PagoPA consente ai cittadini di pagare in modalità elettronica i servizi 
emanati dalle Pubbliche Amministrazioni, compreso questo Istituto, garantendo la sicurezza e 
l’affidabilità dei pagamenti, semplicità nella scelta delle modalità di pagamento e trasparenza dei 
costi di commissione. Tramite la piattaforma PagoPA si dovranno pagare il contributo scolastico 
volontario per ampliamento offerta formativa, contributo per assicurazione, contributo per viaggi e 
visite di istruzione, contributo per partecipazione progetti e/o attività in orario extra-curricolare, ecc. 
 
Nell’ottica di semplificazione delle procedure amministrative e facilitare l’accesso a questo nuovo 
sistema di pagamento, questo Istituto utilizzerà un software specifico messo a disposizione 
dall’Azienda “ARGO”, in considerazione del registro elettronico adottato, denominato “Pago 
Online” che consentirà in maniera semplice, attraverso pochi passaggi, di effettuare i versamenti 
dovuti a vario titolo alla scuola, che di volta in volta verranno comunque comunicati tramite 
circolare.  
 
Pertanto, a partire dall’11/04/2024 fatta eccezione per il PCTO dal 20 al 23 aprile 2024, NON 
sono ammissibili pagamenti alla scuola con forme diverse dall’utilizzo del PagOnline (vale a 
dire direttamente tramite bonifico sull’IBAN o Conto Corrente Postale della Scuola) se non 
diversamente indicato. Eventuali versamenti effettuati in difformità della presente saranno valutati 
dall’Amministrazione (ad esempio mandato di rimborso dietro presentazione di apposita istanza dopo 
aver contattato la segreteria didattica, per poi effettuare il pagamento con le modalità corrette). 
 
Con la presente, si avvisano tutti i docenti che, tutti i pagamenti per attività che precedentemente 
venivano effettuati sull’IBAN o CP della Scuola, devono passare necessariamente attraverso il 
sistema PagOnline e, pertanto, prima di qualsivoglia circolare per pagamenti, dovranno prendere 
contatto e raccordarsi con l’ufficio di segreteria didattica e/o con il DSGA, affinché possano 
essere generati gli avvisi di pagamento. 
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Si avvisa sin da subito, prima di procedere a qualsivoglia tipo di pagamento, di verificare 
l’esistenza di circolari che diano specifiche informazioni su un determinato pagamento.  
 
Inoltre, è necessario, al fine di prendere dimestichezza con un sistema che nel tempo risulterà 
comodo e veloce, che si guardino con attenzione le istruzioni fornite direttamente da ARGO che 
sono allegate a questa circolare anche per comprendere, a titolo esemplificativo: 

1. Come potere eventualmente pagare meno spese di commissioni nel caso in cui si debbano fare più 
pagamenti per lo stesso figlio o per più figli (o per sé stessi nel caso di personale scolastico); 

2. Scaricare in autonomia le ricevute di versamento 
3. Come collegarsi anche con credenziali SPID 

 
In caso di dubbi che non siano risolvibili tramite la lettura della guida di ARGO, sarà sempre 
possibile contattare la segreteria negli orari di apertura e di ricevimento, sia in presenza che tramite 
telefono. 
  

MODALITÀ DI ACCESSO A PAGONLINE 
 Gli utenti (famiglie degli alunni o personale scolastico in caso di avvisi di pagamento rivolti a 
quest’ultimi) avranno accesso al sistema di pagamento PagOnline, con le proprie credenziali 
ARGO, incluse quelle del registro elettronico, attraverso 2 modalità: 

1. tramite l’applicazione Argo DidUP, una volta installa sul proprio dispositivo mobile (ad esempio 
smartphone/cellulare) ed inserite le proprie credenziali 

 
oppure 

 
2. tramite il portale web PagOnline, raggiungibile sia da dispositivo mobile (ad esempio 

smartphone/cellulare) sia tramite computer, tramite web  andando su Portale Argo, sezione Area 
Contabile > PagOnline, accessibile anche cliccando o copiando sulla barra di ricerca il seguente link: 
https://www.portaleargo.it/auth/sso/login/?login_challenge=6ded0bce4eca4212a4d2745c683bef71 
Inserendo le proprie credenziali ARGO, incluse quelle del registro elettronico. Si ricorda che il codice 
scuola dell’ITTL Caio Duilio è SG18667 . 

 
Effettuando l’accesso, l’utente (genitori alunni o personale scolastico in caso di avvisi di pagamento 
rivolti a quest’ultimi) avrà la possibilità di procedere a: 

1. pagamento immediato, seconda la tipologia di contributo inserito dalla scuola, utilizzando: 
a. addebito sul conto corrente bancario 
b. pagamento tramite carta di credito 
N.B.: per effettuare questa tipologia di pagamento è necessario essere dotati di credenziali 
SPID o di essere iscritti/iscriversi al portale PagoPA 

 
Oppure 
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2. pagamento differito tramite un documento detto “Avviso di pagamento” che potrà essere stampato 

e/o salvato sul proprio smartphone e che gli consentirà di procedere al pagamento presso un 
Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP) a scelta dell’utente (Sportello bancario autorizzato, Ufficio 
Postale, Ricevitoria/Tabaccheria, servizio di internet banking). 

Per aiutare quanti si trovino per la prima volta ad operare con le modalità appena descritte, si 
allegano alla presente: 

1. All. 1 – manuale utente PagOnline fondamentale per una corretta gestione dei pagamenti 
2. Videotutorial youtube liberamente accessibile Argo PagOnline dell’IC Centro Storico Pestalozzi 

consultabile al link   https://www.youtube.com/watch?v=fzGlLevi4R8 

 

 Il Dirigente Scolastico 
Prof.ssa Daniela Pistorino 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa  
Ai sensi dell’art. 3 comma 2 D. Lgs. 39/1993 
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